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1 Introduction 
IAS (Itium Administration Services) est le logiciel dôadministration des clients légers dôImpact Technologies. 

Les Terminaux Itium sous Windows XPE, Windows CE (3.0.7 ou supérieur) et Linux peuvent être gérés par 

IAS. 

IAS peut être installé sur Windows 2000, Windows XP, Windows 2003, Windows 2008, Windows Vista, 

Windows 7. Le système ne doit pas obligatoirement être un système serveur. IAS est un logiciel 32 bits mais 

peut être installé sur un système 64 bits. 

 

IAS est composé de quatre parties : Le Moteur, la Console, la Base et le Dépôt. 

 Le Moteur est un service installé sur un ordinateur du réseau. Il est chargé de détecter et de contrôler les 

Terminaux. 

 La Console est lôinterface utilisateur dôIAS. 

 La Base est une base de donn®es dans laquelle sont enregistr®s de fa­on persistante lô®tat des Terminaux, 

mais aussi les commandes programmées sur les Terminaux, le Journal et certains aspects de la configuration 

de la Console dont les Groupes. 

 Le Dépôt est un espace de stockage pour les images système et composants, accessible par les Terminaux et 

la Console. En pratique il sôagit dôun serveur FTP. 

Pour lôinstallation de ces différents éléments, référez-vous au Guide dôinstallation. 

 

Ce document correspond à la version 1.8.5 dôIAS et se consacre essentiellement à son interface utilisateur : la 

Console. 
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2 Présentation de la Console 

Figure 1 : la Console 

 
 

 

La Console est divis®e verticalement en deux espaces. Lôespace de gauche est consacr® aux Terminaux et 

lôespace de droite aux Composants. 

Dans chaque espace, les éléments (Terminaux ou Composants) sont rangés dans un arbre situé dans la partie 

supérieure. Quand un élément est sélectionné dans cet arbre, les propriétés de lô®l®ment sélectionné sont 

présentées dans la partie inférieure. 

Les listes déroulantes « Système » et « Plateforme » dans la barre dôoutils sont des filtres. Elles permettent de 

restreindre lôaffichage ¨ certains Terminaux (en fonction de leur syst¯me et de leur type) et aux Composants qui 

leur sont compatibles. 

De même vous pouvez saisir du texte dans la zone « Nom ou numéro de série ». Après avoir pressé la touche 

« Entrée », la Console ne montrera que les Itiums dont le nom ou le numéro de série contient les caractères 

saisis. Annulez ce filtre avec le bouton « RAZ ». 

La liste déroulante « Dépôt » permet de changer de Dépôt actif. Référerz vous au chapitre « 3.7 : Configuration 

du Dépôt » 

2.1 Version 
Par le menu IAS Ÿ A propos vous pouvez obtenir les versions des différents modules qui composent IAS, 

principalement la Console, le Moteur, la Base. Les autres modules (par exemple « TweakVideo Control ») sont 

des composants logiciels utilisés pour éditer la configuration des Itiums. 
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2.2 Les Terminaux 
Lôarbre situ® dans la partie sup®rieure gauche montre tous les Terminaux Itiums qui ont ®t® d®tect®s par IAS 

dans votre réseau. Quand vous sélectionnez un Terminal, des informations sur ce Terminal sont présentées dans 

la partie inférieure gauche. 

Ces informations concernent essentiellement la version et lô®tat du Terminal. Un Terminal dont lô®tat est 

« Disponible » est pr°t ¨ r®pondre aux sollicitations dôIAS. Il est repr®sent® par lôic¹ne suivante : . Un 

Terminal représenté par lôic¹ne  nôest pas disponible, par exemple parce quôil nôest pas allum®. Vous pouvez 

le r®veiller par le menu Terminaux Ÿ Gestion dôalimentation Ÿ Réveiller. 

2.3 Informations complémentaires 
Pour obtenir des informations complémentaires sur un Terminal, sélectionnez-le et choisissez le menu 

Terminaux Ÿ Informations complémentaires, ou pressez le bouton. 

 

Trois pages dôinformation vous seront pr®sent®es. Notez que selon le système embarqué dans le Terminal, sa 

version et sa configuration, certaines pages peuvent être vides. 

2.3.1 Versions 
Cette page énumère les logiciels installés dans le Terminal (dont le système complet) avec leurs versions. Ces 

logiciels peuvent °tre ceux distribu®s dans lôimage syst¯me ou ajout®s ult®rieurement via IAS ou directement sur 

le Terminal. 

2.3.2 Options 
Des options peuvent être installées sur le Terminal, par exemple les émulations de terminaux. Elles peuvent être 

activées via IAS. 

2.3.3 Champs personnalisés 
Les champs personnalisés sont des informations que lôadministrateur peut ajouter dans les Terminaux à sa 

convenance. Ils peuvent être utilisés pour créer des Groupes Automatiques. 

Un champ personnalisé est désigné par un nom (par exemple « département ») et peut contenir une valeur (par 

exemple « comptabilité ») ou être vide. Il nôy a pas de limite au nombre de champs personnalis®s qui peuvent 

être créés sur un Terminal. 

A ce jour, dans Windows CE les champs personnalisés sont nommés « 1 », « 2 », etc jusque 8 et ne peuvent pas 

être renommés. 

Selon le type et la version de lôItium, les champs personnalis®s peuvent °tre modifi®s depuis la Console IAS ou 

non. 

2.4 Les Groupes de Terminaux 
Les Groupes contiennent des Terminaux rassemblés selon certains critères.  

Un Terminal peut apparaître dans plusieurs Groupes différents à la fois. 

A partir de la version 1.8.1, côest le service ItiumBaseUpdate qui détermine dans quel(s) Groupe(s) un Terminal 

doit être rangé. Si aucun Terminal nôappara´t ou la distribution des Terminaux dans les Groupes ne vous semble 

pas conforme à la réalité, par exemple si un Groupe reste vide alors quôil devrait contenir des Terminaux, 

vérifiez que le service ItiumBaseUpdate est bien démarré sur la machine où la Base est installée. 

2.4.1 Groupes et Sous-Groupes 
Un Groupe peut être Sous-Groupe dôun autre Groupe.  

Si vous glissez à la souris un Groupe A pour le déposer sur un autre Groupe B, alors A devient Sous-Groupe de 

B. 

Si vous pressez la touche Ctrl (un petit signe « + » apparaît) avant de déposer le Groupe, alors celui-ci est 

dupliqué et non déplacé. 

Le Groupe parent dôun Groupe peut ®galement °tre modifi® dans la bo´te dô®dition des param¯tres du Groupe. 

Un Terminal est membre dôun Sous-Groupe sôil remplit les conditions pour °tre membre de ce Groupe ainsi que 

de tous les Groupes parents de ce Groupe, quels que soient les types de ces Groupes. 
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2.4.2 Les différents types de Groupes 
Il existe trois types de Groupes : Automatique, IP et Manuel 

2.4.2.1 Les Groupes Automatiques  

Un Groupe Automatique est défini par une condition. Tous les Terminaux qui satisfont cette condition sont 

membres du Groupe. 

Les critères qui peuvent être utilisés pour définir une condition peuvent être choisis parmi : 

 ceux qui apparaissent dans les propriétés des Terminaux 

 les champs personnalisés (existence et valeur). 

 les logiciels embarqués (existence et version) 

 Le résultat des actions (en attente, en cours, terminée avec succès ou avec erreur) 

La condition dôun Groupe peut °tre lôassociation, par lôop®rateur logique ç ET », de plusieurs conditions simples. 

Exemples de conditions simples : 

 Le Terminal est disponible 

 Le nom du Terminal commence par « XP » 

 Le Terminal est un Itium 4030 

 La derni¯re action du Terminal sôest termin®e avec une erreur 

2.4.2.2 Les Groupes IP  

Un Groupe IP est d®fini par une ou plusieurs plages dôadresses IP. Si lôadresse IP dôun Terminal appartient ¨ une 

des plages dôadresses IP dôun Groupe IP, alors ce Terminal appartient ¨ ce Groupe IP. 

2.4.2.3 Les Groupes Manuels  

Un Groupe Manuel est un Groupe dans lequel les Terminaux ont été rassemblés arbitrairement.  

Pour faire entrer un Terminal dans un Groupe Manuel, il suffit de faire glisser son icône dans le Groupe. Vous 

pouvez également sélectionner un ou plusieurs Terminaux et choisir le menu Terminaux Ÿ Copier le Terminal 

dans ce Groupe Manuel : <nom du Groupe>. Quand lôarbre comporte beaucoup de Groupes et de Terminaux, 

cette dernière méthode est plus facile à utiliser que le glisser-déposer. 

Inversement un Terminal peut être retiré dôun Groupe Manuel en le faisant glisser en dehors du Groupe Manuel, 

ou avec le menu Terminaux Ÿ Retirer le Terminal du Groupe Manuel. 

 

Il est possible de créer automatiquement un nouveau Groupe Manuel qui contient tous les Terminaux dôun autre 

Groupe. Cliquez avec le bouton droit sur un Groupe et choisissez « Créer un Groupe Manuel à partir des 

Terminaux du Groupe ». Le nom du nouveau Groupe vos sera demandé. 

 

2.4.3 Création ou modification dôun Groupe 
Utilisez le menu Groupes Ÿ Cr®er pour faire appara´tre la boîte de la Figure 2 : création d'un Groupe. 

Choisissez le nom du Groupe et son type. Vous pouvez décider que le nouveau Groupe sera Sous-groupe dôun 

Groupe existant.  
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Figure 2 : création d'un Groupe 

 
 

Le bouton « Editer è nôest disponible que pour les Groupes Automatiques et les Groupes IP. Cliquez dessus pour 

éditer les paramètres du Groupe. 

 

Pour modifier un Groupe, sélectionnez-le et utilisez le menu Groupes Ÿ  Modifier, ou le menu contextuel (clic 

droit). Vous obtiendrez la même boîte de dialogue que pour la création, sauf que le type de Groupe ne pourra pas 

être modifié. 

2.4.3.1 Edition de la condition dôun Groupe Automatique 

Le bouton « Editer » lance lô®diteur de condition. 

Figure 3 : éditeur de condition 

 
 

Chaque ligne représente une condition simple. La condition du Groupe peut comporter plusieurs conditions 

simples. Dans ce cas, la condition du Groupe est remplie si toutes les conditions simples sont remplies (opérateur 

logique « ET »). 

Utilisez le bouton  pour ajouter une ligne et le bouton  pour supprimer une ligne. 

Chaque ligne se compose de trois éléments : 

 la donnée sur laquelle porte la condition 

 lôop®rateur utilis® pour v®rifier la condition sur la donnée 

 la valeur à laquelle la donnée est comparée en utilisant lôop®rateur 

 

Les données utilisables pour créer des conditions appartiennent à 4 catégories: 

 champs communs : ceux que lôont peut voir dans les propri®t®s de lôItium 

 champs personnalisés : les champs personnalisés des Itiums 

 version des modules : les logiciels installés dans les Itiums 

 autres : dôautres types de donn®es (par exemple le r®sultat dôactions programm®es) 
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La donnée et lôop®rateur se choisissent par une liste d®roulante. La liste des opérateurs possibles dépend de la 

donnée choisie. Lô®diteur de la valeur d®pend ®galement du champ choisi : ce peut être une zone de texte, une 

liste déroulante ou un autre type dô®diteur sp®cialis® (adresse IP, date, version, é). Dans certains cas, par 

exemple pour la condition « le champ personnalisé X existe è, il nôy a pas de valeur ¨ ®diter. 

Pour les champs personnalisés et les versions des modules, la liste déroulante de la valeur contient des valeurs 

lues dans les Itiums de votre réseau. 

 

Une ligne qui nôest pas compl¯tement renseign®e sera ignor®e. 

Le bouton « Revenir è permet dôannuler les modifications et de revenir à la condition initiale. 

 

Quelques exemples : 

Le Terminal est disponible 

 

 
Le Terminal nôest pas 

disponible 

 
Le nom du Terminal 

commence par « XP » 

 

 
Le Terminal est un Itium 

4030 qui nôest pas sous 

Windows XPE 

 

 
 

2.4.3.2 Edition des adresses IP dôun Groupe IP 

Le bouton « Editer è lance lô®diteur de plages dôadresses IP. 

Figure 4 : édition d'un Groupe IP 
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Pour ajouter une nouvelle plage dôadresses IP, saisissez ses adresses de début et de fin puis cliquez sur 

« Ajouter ». Pour définir une plage qui ne contient quôune seule adresse, saisissez une seule adresse ou deux fois 

la même. 

IAS impose que les deux bornes dôune plage dôadresses ne diff¯rent que par leur dernier ®l®ment (classe C). Par 

exemple la plage « 192.168.0.200 ï 192.168.0.250» sera acceptée mais la plage « 192.168.0.180 ï 

192.168.1.189 » sera rejetée. Le but de cette contrainte est dô®viter les plages trop importantes. 

Le bouton Simplifier permet de réduire le nombre des plages listées en fusionnant celles qui se chevauchent. 

2.5 Les Composants 
Les Composants sont des fichiers que lôont peut appliquer ¨ des Terminaux. Un Composant peut contenir la 

configuration dôun Terminal, une image compl¯te dôun syst¯me ¨ installer sur un Terminal ou un programme ¨ 

exécuter ou installer sur un Terminal. 

La partie droite est une image du Dépôt, dans lequel sont stockés tous les Composants. Ceux-ci sont simplement 

groupés selon leur type. 

Pour configurer les Dépôt, reportez-vous au paragraphe 3.7 : Configuration du Dépôt. 

Avant dô°tre install®s sur les Terminaux, tous les Composants doivent être importés dans IAS. Cela se fait par le 

menu D®p¹t Ÿ Importer un Composant. 

Les fichiers de configurations portent tous lôextension itconf. 

Les fichiers des autres types de Composants portent lôextension ç itiumxp », « itiumce » ou « itiumitl  », selon le 

type de Terminal pour lequel ils sont conçus. 

2.5.1 Les configurations  
Une configuration est un fichier qui d®crit tout ou partie de la configuration dôun ou plusieurs Terminaux. La 

configuration peut inclure le nom du terminal, sa configuration graphique, ses paramètres réseau, etc...  

Lô®diteur de configuration d®pend du syst¯me embarqu® sur le Terminal (Windows XPe, Windows CE ou 

Linux). 

2.5.2 Les applications  
Ce sont des paquets logiciels que lôon peut faire exécuter sur un Terminal. Ces paquets permettent également 

dôinstaller des logiciels sur le Terminal. 

2.5.3 Les systèmes  
Un Composant système contient lôimage compl¯te du syst¯me dôun Terminal. Les nouvelles versions de 

systèmes sont fournies par Impact Technologies sous cette forme.  

Avec les Terminaux sous Windows XPe ou Linux ITL, une image système peut également être créée par un 

Terminal. Vous pouvez ainsi faire une sauvegarde du système ou dupliquer celui-ci sur un autre Terminal 

(clonage). 

2.5.4 Les chargeurs  
Ce type de Composant ne concerne que les Terminaux sous Windows XPe ou Linux ITL. Le chargeur est le 

logiciel qui g¯re le d®marrage dôun Terminal. Le chargeur est également responsable de lôinstallation dôune 

nouvelle image système sur un Terminal ou de la création de lôimage syst¯me dôun Terminal. 

2.5.5 Les Modules ITL  
Il sôagit de modules logiciels con­us exclusivement pour les Terminaux sous Linux ITL. Pour plus de d®tails sur 

ces modules, consultez la documentation de Linux ITL 
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3 Configuration de la Console 
Pour configurer la Console, appelez la boîte de dialogue « Paramètres » depuis le menu IAS Ÿ Param¯tresé ou 

cliquez sur le bouton . Notez que si pour une raison quelconque (serveur non disponible par exemple) il y a 

des erreurs lors de lôacc¯s ¨ la Base, le feu passe au rouge : . 

Figure 5 : boîte de dialogue "Paramètres" 
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La boîte de dialogue « Paramètres » comporte 4 sections : 

 Général 

 Base de données 

 Moteur 

 Enumération 

 

Vous pouvez fermer ou ouvrir une section avec le petit bouton ï ou + de chaque section (en particulier sur des 

petits écrans). 

3.1 Configuration générale 
Dans cette section vous choisirez la langue du programme et la façon dont seront présentés les Terminaux. 

Trois informations peuvent être utilisées pour représenter les Terminaux dans lôarbre : 

 Le nom 

 Lôadresse IP 

 Le numéro de série 

Vous pouvez choisir une ou deux de ces informations. 

 

Le mot de passe g®n®ral pour lôadministration est pour lôinstant r®serv® aux Terminaux sous Windows CE. Si un 

Terminal sous Windows CE est verrouillé par un mot de passe, IAS doit fournir ce mot de passe à chaque action 

(configuration, mise à jour). Cliquer sur le bouton « Changer » pour définir et enregistrer ce mot de passe une 

fois pour toute. On ne peut enregistrer quôun mot de passe, donc tous les Terminaux doivent avoir le même mot 

de passe. 

3.2 Accès à la Base de données 
La Console ne peut pas fonctionner sans  accéder à la Base. Le programme dôinstallation a fait cette 

configuration automatiquement, mais vous pouvez la modifier ici.  

Si lôacc¯s ¨ la Base nôest pas correctement configuré dans la Console, la boîte de dialogue « Paramètres » 

apparaît au démarrage de la Console.  

La boîte « Paramètres » affiche le nom de lôinstance de SQL Express 2005 utilisée ainsi que le nom de 

lôutilisateur sous lequel la Console sôy connecte. Pour modifier ces informations, cliquez sur le bouton 

« Changer ». 

Figure 6 : configuration de la Base de données 

 
 

Le programme cherche toutes les instances SQL présentes sur le réseau (y compris celles qui ne contiennent pas 

de Base IAS) et les affiche dans la liste déroulante « Instance de SQL Express ». 

S®lectionnez lôinstance SQL Express de votre réseau qui contient la Base IAS. Côest le nom qui a ®t® choisi lors 

de lôinstallation. 
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Saisissez ensuite le nom de lôutilisateur et son mot de passe. Ces informations ont été définies lors de la création 

de la Base Itium. 

Le nom de lôinstance, le nom dôutilisateur et le mot de passe utilis®s lors de lôinstallation sont rappel®s ¨ la fin du 

fichier journal cr®® dans le r®pertoire dôinstallation (par d®faut C:\Program Files\Impact Technologies\IAS). 

 

Par défaut, les informations sont les suivantes : 

 Instance de SQL Express  : LE_NOM_DE_VOTRE_PC\ITIUM  

 Nom dôutilisateur : itium 

 Mot de passe  : Impact-2008 

 

Si votre instance nôappara´t pas, cliquez sur le bouton actualiser pour d®tecter toutes les instances SQL Server 

install®es dans le r®seau local. Si votre instance nôappara´t toujours pas, vérifiez que les services « SQL 

Browser » et « SQL Server (ITIUM) è (si votre instance sôappelle Itium) sont d®marr®s sur le serveur qui 

h®berge lôinstance et que le pare-feu (sôil y en a un) de la machine qui h®berge lôinstance est configuré pour 

autoriser ces services à recevoir des connexions réseau. En dernier recours vous pouvez saisir son nom 

manuellement. 

 

Quand vous cliquerez sur OK, IAS v®rifiera que lôinstance SQL Express indiquée contient bien une Base Itium 

et que celle-ci est à jour. Si nécessaire, vous pouvez mettre la Base à jour ¨ lôaide du programme config.exe 

présent dans le répertoire « Base » de votre installation dôIAS. 

Si lôinstance SQL Express choisie est correcte, la Console doit sôafficher, et les Itiums pr®sents sur le r®seau vont 

appara´tre dans lôarbre dô®num®ration, dans la partie gauche.  

 

3.3 Le Moteur 
Le Moteur est un service chargé de détecter et de contrôler les Terminaux.  

 

NB : Il ne sôagit pas ici de configurer le Moteur, mais dôindiquer à la Console les coordonnées du Moteur. La 

Console communique les param¯tres dô®num®ration au Moteur par ces coordonnées.  

Figure 7 : configuration du Moteur  

 
 

Dans la section « Moteur » de la boîte de dialogue « Paramètres », saisissez les coordonnées du Moteur, c'est-à-

dire : 

1. Lôadresse IP du serveur sur lequel le Moteur est démarré.  

2. Le port du service 

Par défaut, le Moteur est installé sur le même serveur que la Console et le port est 5250. 

Quand vous cliquez sur le bouton « Défaut », IAS essaie de déterminer votre adresse IP 

 

Ces informations vont être utilisées par les Terminaux (pour inscrire des entrées de Journal), aussi assurez-vous 

quôils sauront les exploiter. En particulier nôentrez pas ç 127.0.0.1 ». En outre même si vous  disposez dôun 

serveur de r®solution de noms, saisissez lôadresse IP du serveur plutôt que son nom. 

Cliquez sur le bouton « Vérifier è pour obtenir lô®tat du Moteur. Si un Moteur est pr®sent ¨ lôadresse indiqu®e, 

son état et sa version sont affichés. Il sera également vérifié si le Moteur et la Console utilisent la même Base, ce 

qui est essentiel. En effet le Moteur détecte les Terminaux et écrit les informations lues dans la Base. La Console 

vient ensuite lire ces informations. Si la Console nôutilise pas la m°me Base que le Moteur, vous ne pourrez pas 

voir les dernières informations. 

3.4 Lô®num®ration 
Lô®num®ration est le mécanisme par lequel les Terminaux sont détectés par le Moteur. 
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3.4.1 Principe de lô®num®ration 
R®guli¯rement le Moteur ®met sur le r®seau des demandes dô®num®ration vers les Terminaux, ceux-ci répondent 

au Moteur par un paquet dô®num®ration, qui contient quelques informations (état et versions par exemple).  

Lô®num®ration peut se faire par adresses IP et/ou par Groupes. 

3.4.2 Enumération par adresses IP 
Lô®num®ration par adresses IP consiste à définir vers quelle(s) adresse(s) IP seront envoyées les demandes 

dô®num®ration. A chaque envoi, le Moteur ®met une demande dô®num®ration vers chacune des adresses IP 

choisies.  

Le nombre dôadresses IP nôest pas limit®, mais chaque envoi consomme des ressources r®seau, il faudra donc 

veiller à limiter le nombre des adresses IP énumérées au minimum nécessaire. 

 

Il existe une adresse spéciale : lôadresse multicast 234.5.7.7. Tous les Terminaux sont ¨ lô®coute de cette adresse. 

Quand le moteur envoie une demande à cette adresse, tous les Terminaux présents sur le réseau local la 

reçoivent. Cette adresse est donc la plus « rentable è. Toutefois elle ne permet pas dô®num®rer des Terminaux en 

dehors du réseau local. En effet les paquets réseaux envoyés vers une adresse multicast ne sont pas transmis par 

les routeurs dôun r®seau ¨ lôautre. 

3.4.3 Enumération par Groupes 
Lô®num®ration par Groupes consiste ¨ envoyer des demandes dô®num®ration aux Terminaux membres de 

Groupes. Quand un Groupe est énuméré, la dernière adresse IP connue de chacun de ses membres, disponibles 

ou non, est ajout®e ¨ la liste des adresses auxquelles le Moteur envoie des demandes dô®num®ration.  

Notez que lô®num®ration par Groupes ne permet que dôentretenir lô®num®ration de Terminaux qui ont d®j¨ ®t® 

détectés au moins une fois par une autre méthode. Elle ne permet pas de détecter pour la première fois des 

Terminaux inconnus. 

Les Groupes IP sont une exception : toutes les adresses d®finies par le Groupe sont ajout®es ¨ la liste, m°me sôil 

nôy a pas dôItiums connus ¨ ces adresses 

. 

Lô®num®ration dôun Groupe sôactive par son menu contextuel ç Enumérer le groupe », et se désactive par son 

menu contextuel « Arr°ter dô®num®rer le groupe ». Une petite loupe est ajout®e sur lôic¹ne dôun Groupe quand il 

est énuméré, par exemple : . 

3.4.4 Configuration de lô®num®ration 
Elle se fait dans la section « Enumération » de la boîte de dialogue « Paramètres ». 

Notez bien que lô®num®ration ®tant r®alis®e par le Moteur, cette configuration doit °tre pens®e par rapport au 

Moteur, qui peut être installé sur une autre machine que la Console. 

Figure 8 : configuration de l'énumération 
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La Période est le nombre de secondes qui sépare deux demandes dô®num®ration. 

Le Port de réponse est le port UDP auquel les Terminaux envoient leurs r®ponses dô®num®ration. Il est utilis® par 

le Moteur. Assurez-vous que ce port nôest pas utilis® par un autre programme. Si le Moteur et les Terminaux ne 

sont pas du m°me c¹t® dôun routeur, assurez-vous également que ce routeur laisse passer les datagrames vers ce 

port du Moteur. 

Le D®lai dôabsence est la dur®e, exprim®e en secondes, au bout de laquelle un Terminal qui nôa r®pondu ¨ 

aucune demande dô®num®ration est consid®r® comme absent par le Moteur. 

Si la case Multicast est cochée, des demandes dô®num®ration sont envoy®es vers lôadresse multicast (cf ci-

dessus).  

Vous devez choisir sur quelle(s) interface(s) le Moteur doit °tre ¨ lô®coute des Terminaux. Les interfaces réseaux 

présentées ici sont celles du Moteur. Seules les interfaces cochées seront exploitées pour énumérer les 

Terminaux. Si vous utilisez lô®num®ration Multicast, il faut cocher au moins une interface r®seau. 

Si la case Adresses IP est cochée, des demandes dô®num®rations seront envoy®es vers une liste dôadresses IP 

choisies. Vous pouvez d®finir une ou plusieurs plages dôadresses IP.  

La section « Enumération » de la boîte de dialogue « Paramètres è prend alors lôaspect suivant : 

Figure 9 : configuration de l'énumération avec des adresses IP 

 
 

 

Lô®dition des plages dôadresses IP se fait de la m°me façon que pour lô®dition des Groupes IP (§ 2.4.3.2 : Edition 

des adresses IP dôun Groupe IP). 

Lô®num®ration multicast ne fonctionne pas si les Terminaux et IAS ne sont pas dans le m°me sous-réseau (côest-

à-dire sôil y a un routeur entre IAS et les Terminaux). Dans ce cas vous devez utiliser lô®num®ration par adresses 

IP et indiquer une ou plusieurs plages dôadresses IP susceptibles dô°tre utilis®es par les Terminaux. Les routeurs 

doivent également autoriser le trafic sur certains ports, voir « 3.5 : Les ports IP utilisés ». 

3.5 Auto-énumération 
Certains Itiums peuvent être configurés en mode auto-énumération. Un Itium ainsi configur® nôattend pas de 

demande dô®num®ration mais envoie de sa propre initiative des paquets dô®num®ration à IAS. 

La configuration de lôauto-énumération sur un Itium comporte deux informations :  

 Lôadresse IP du Moteur IAS 

 La fr®quence, côest-à-dire le laps de temps entre deux envois de paquet dô®num®ration. 
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Si tous les Itiums de votre parc sont configurés en mode auto-énumération, vous pouvez désactiver 

lô®num®ration depuis IAS. Dans ce cas, la p®riode dô®num®ration (cf ci-dessus) sera ignorée, mais pas le délai 

dôabsence. Veillez à ce que celui-ci soit au moins deux fois plus important que la fréquence dôauto-énumération 

définie dans les Itiums. 

 

Les Itiums capables de sôauto-énumérer sont les suivants : 

 Sous Windows XPE avec ItiumAdminService 1.8. Lôauto-®num®rationse configure par lôutilitaire 

ItiumUpdate. 

 Sous Linux ITL, version 4. Lôauto-énumération se configure par le centre de contrôle : Système, Auto-

Enumération 

 

 

3.6 Les ports IP utilisés 
Les échanges entre IAS et les Terminaux font intervenir plusieurs ports IP. Assurez-vous que les éventuels pare-

feu et routeurs autorisent le trafic sur ces ports. 

 

Port Destination Usage 

TCP 5200 Terminaux Exécution de commandes sur le Terminal par IAS 

UDP 5201 Terminaux Demande dô®num®ration par IAS 

UDP 5202 Moteur R®ponse dô®num®ration (ou auto-énumération) par les Terminaux vers IAS. 

Côest le « Port de réponse » de la Figure 8 : configuration de l'énumération. 

TCP 5250 Moteur Configuration du Moteur par la Console et ®criture dôentr®es du Journal par les 

Terminaux. La valeur peut être modifiée : cf 3.3 Le Moteur 

 

Les ports utilisés par les Terminaux (5200 et 5201) ne peuvent pas être modifiés.  

3.7 Configuration du Dépôt 
Par défaut, le programme dôinstallation configure le D®p¹t. Vous pourrez ici modifier cette configuration. 

Cliquez sur le bouton « Dépôt » de la boîte « Paramètres » ou appelez le menu Dépôt Ÿ Configurer. La boîte 

suivante sôaffiche : 

 

Figure 10 : configuration du Dépôt 
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A partir de la version 1.8.5, la Console IAS peut gérer plusieurs Dépôts, même si un seul est affiché à la fois. 

Cela peut être utile si votre organisation comporte plusieurs sites. Rappelez-vous quôun D®p¹t est un serveur 

FTP sur lequel les Itiums vont télécharger des mises à jour. Il est donc intéressant que ce serveur soit le plus 

proche possible des Itiums. Si votre organisation comporte une agence à Paris et une à Lyon, vous pouvez créer 

un Dépôt à Paris et un à Lyon. Ainsi les Itiums basés dans chaque agence pourront venir télécharger leurs mises 

à jour sur le serveur qui leur est le plus proche. 

 

La colonne de gauche contient la liste des Dépôts définis. Celui dont le nom est en rouge est le Dépôt actif. La 

Console IAS présente dans son arbre de droite tous les Composants présents dans le Dépôt actif. 

Cliquez avec le bouton droit pour appeler un menu contextuel. Celui-ci vous permettra de : 

 Activer le Dépôt cliqué 

 Renommer le Dépôt cliqué 

 Supprimer le Dépôt cliqué 

 Créer un nouveau Dépôt 

 

Attention : Si vous renommez un Dépôt qui contient un Composant utilisé dans une Opération Automatique, 

vous devrez la supprimer et recréer. 

 

Pour chaque Dépôt, renseignez les différents champs comme suit : 

 

Serveur FTP : lôadresse IP du serveur FTP. Par défaut, le Dépôt est installé sur le même serveur que la Console. 

Quand vous cliquez sur le bouton « Défaut », IAS essaie de déterminer votre adresse IP 

Chemin de base : Si votre D®p¹t (lôendroit o½ seront stock®s les objets itiumxp) nôest pas situ® dans la racine de 

votre serveur FTP pour lôutilisateur itium, indiquez le chemin relatif à la racine. Le séparateur de chemin est le 

signe « / » (et non pas « \ »). Notez quôavec lôinstallation par d®faut, le chemin de base est vide. 

Voici une méthode simple pour déterminer si un chemin de base est nécessaire dans votre configuration. 

Connectez-vous ¨ lôaide dôun logiciel client FTP quelconque au serveur FTP avec le compte utilisateur indiqu®. 

Une fois connecté, si vous voyez les fichiers IAS (*.itiumxp, *.itiumce, *.itiumitl, *.itconf), alors le chemin de 

base est vide. Si vous devez naviguer dans des répertoires pour arriver aux fichiers IAS, le chemin de base est 

celui que vous avez du parcourir pour arriver à ces fichiers. 

Nom dôutilisateur : le nom de lôutilisateur FTP (par défaut : itium) 

Mot de passe / Confirmation : le mot de passe (par défaut : Impact-2008) 

Accès direct : cochez cette case si le r®pertoire du serveur FTP est sur la m°me machine que la Console ou sôil 

est accessible par un partage Windows. Saisissez le chemin vers le répertoire du serveur FTP dans la zone de 

texte qui apparaît alors. Le seul but de cette option est de permettre à la Console pourra accéder à ces fichiers 

directement, sans utiliser le protocole FTP, elle nôaffecte pas les Terminaux. 

Surveillance du Dépôt : Si cette case est cochée, lôarbre des Composants sera automatiquement actualisé à 

chaque changement dans les fichiers du Dépôt (création, suppression ou changement de nom). Si la case nôest 

pas cochée, il faudra actualiser lôarbre des Composants manuellement par le menu D®p¹t Ÿ Actualiser. Lôoption 

« Surveillance du Dépôt è nôest disponible que si lôoption ç Accès direct » est validée. 

 

Notez que les Terminaux doivent accéder à ce serveur FTP en lecture pour les opérations de mise à jour ou 

dôinstallation de Composants et en écriture pour les opérations de création dôimage. Si vous utilisez un routeur, 

dans un contexte WAN, il faut que celui-ci autorise lôacc¯s ¨ ce serveur FTP par les Terminaux.  

Par ailleurs, lôadresse du serveur FTP (cf Figure 10 : configuration du Dépôt) doit être visible à travers le 

routeur, donc une adresse non routée (par exemple 192.168.x.x comme dans la capture dô®cran) ne conviendrait 

pas. 

 

3.8 Configuration ItiumUpdate 
Dans le cas où les Terminaux sont dans un autre r®seau quôIAS et que les adresses IP interne (privée) et externe 

(publique) sont différentes, utilisez le bouton « ItiumUpdate » de la page des Paramètres pour indiquer lôadresse 

IP publique externe dôIAS. 

Deux adresses sont prévues (les deux peuvent être identiques) : 

 Pour le Moteur : sur cette adresse les Terminaux sôauto-énumèrent et écrivent dans le Journal. 

 Pour le Dépôt : sur cette adresse les Terminaux viennent chercher des mises à jour. 
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3.9  Configuration avancée 
Certains paramètres ne peuvent pas être configurés depuis la Console, mais par la base des registres. 

Attention sur un système 64 bits, pour éditer des valeurs dans la base des registres, utilisez 

C:\Windows\SysWOW64\regedit.exe  au lieu de C:\Windows\regedit.exe. 

 

Dans la clé HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Impact\Itium2\Console : 

 

value défaut utilisation  

TimerGetTerminaux  10000 La Console lit régulièrement les états des Terminaux dans la base. Dès cette 

lecture termin®e, lôarbre des Terminaux est raffra´chi. Cette value est le 

temps entre deux lectures dans la Base. 

TimerOpAuto  50000 Le service ItiumOpAuto vérifie régulièrement si des opérations 

automatiques doivent être programmées. Cette value est le temps passé entre 

deux vérifications 

BaseUpdateTimer 100 Le Service ItiumBaseUpdate calcule régulièrement dans quel groupe doivent 

°tre rang®s les Terminaux. Cette value est le temps entre la fin dôun calcul et 

le début du suivant 

BaseUpdateDelaiI, 

BaseUpdateDelaiF 

75 temporisations introduites dans les calculs dôItiumBaseUpdate pour chaque 

Groupe. Augmenter ces valeurs réduit la charge CPU mais augmente la 

durée du calcul 

 

Toutes ces values sont de type DWORD et les durées sont exprimées en milli-secondes. 

 

4 Opérations sur les Terminaux 

4.1 Les Composants 
Les composants sont des fichiers itconf (configuration), itiumxp, itiumce ou itiumitl (applications, systèmes, 

chargeurs). 

Avant de les appliquer à des Terminaux, il faut les importer dans le Dépôt par le menu Dépôt Ÿ Importer un 

Composant. 

4.1.1 Appliquer les Composants 
Tous les Composants sôappliquent de la même façon sur un Terminal : il suffit de faire glisser son icône sur celle 

du Terminal. Par glisser-déposer on ne peut appliquer un Composant que sur un seul Terminal à la fois. 

On peut aussi s®lectionner un Composant dans lôarbre de droite, s®lectionner un ou plusieurs Terminaux dans 

lôarbre de gauche puis cliquer sur le bouton . Dans ce cas il sera appliqué successivement à chaque Terminal.  

On peut enfin appliquer un Composant sur un Groupe. Dans ce cas le Composant sera appliqué successivement à 

chaque Terminal membre du Groupe. 

Dans le cas où il y a plusieurs Terminaux cible, lôop®ration est refusée si ces Terminaux sont de types différents. 

 

Il est possible dôappliquer un Composant sur un Terminal qui nôest pas disponible. Dans ce cas, IAS tentera de 

réveiller le Terminal quelques minutes avant. 

 

Quelle que soit la façon dont le Composant a été appliqué, la boîte « Mode dôex®cution » apparaît. 
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Figure 11 : mode d'exécution d'un Composant 

 
Elle permet de contrôler la façon dont le Composant sera exécuté sur le Terminal. Notez que selon le type de 

Composant et de Terminal, certaines options peuvent être imposées et que certaines options en impliquent 

dôautres. 

 

Les paramètres sont les suivants : 

 Mode Secure (uniquement pour XPe) : appliquer le Composant dans un contexte assurant la meilleure 

s®curit® pour lôint®grit® du Terminal. Celui-ci sera redémarré une ou deux fois selon les circonstances et 

le Composant. Les modifications sur le Terminal opérées par le Composant sont rendues permanentes. 

 Conserver la configuration (uniquement pour Composant Système CE) : la configuration du Terminal 

sera préservée. Sinon, le Terminal revient aux paramètres usine après la mise à jour. 

 Action suivie : les différentes étapes du Composant seront enregistrées dans le Journal ce qui permet de 

suivre lô®volution de lôapplication du Composant et dôen garder une trace. 

 Date Programmée : le Composant sera exécuté à la date indiquée (qui peut être immédiatement), même 

si la Console nôest pas active ¨ cette date (côest le Moteur qui sôen charge). Les dates de programmation 

sont enregistrées dans la Base. 

 Si un utilisateur est présent (uniquement pour XPe) : avant dôex®cuter la commande, un message avec 

un compte à rebours apparaît sur le Terminal. La commande ne commencera que quand lôutilisateur du 

Terminal aura pressé le bouton OK de ce message, ou après expiration du délai. Si la case 

« Lôutilisateur ne peut pas refuser lôop®ration è nôest pas coch®e, lôutilisateur pourra également presser 

un bouton « Annuler è, auquel cas lôop®ration sera annul®e. Si cette case est coch®e, lôutilisateur nôaura 

pas le choix. 

 Reboot et Reset : le Terminal sera respectivement redémarré ou remis en configuration usine après 

lôop®ration. Cela est n®cessaire pour certains Composants, dans ce cas ces cases sont coch®es par d®faut  

 Etalement des commandes (quand un Composant est appliqué à plusieurs Terminaux en même temps et 

que ceux-ci doivent télécharger le Composant par FTP) : si trop de Terminaux se connectent 
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simultanément au serveur FTP, la capacité de celui-ci peut être dépassée et certains Terminaux 

rencontreront une erreur du type « accès refusé ». Pour éviter cela, vous pouvez étaler les dates de 

programmation, en définissant le nombre de Terminaux qui se connecteront simultanément et 

lôintervalle de temps entre deux s®ries de connexions. Par exemple, en suivant les paramètres de la 

Figure 11, les 2 premiers Terminaux passeront ¨ lôheure demand®e, les 2 suivants 5 minutes plus tard, et 

ainsi de suite. 

 

 

Une commande qui nôest ni suivie ni programm®e sera trait®e par la Console. Sinon elle sera traitée par le 

Moteur. 

Les configurations sont transférées directement au Terminal. Les autres types de Composants sont téléchargés 

par le Terminal depuis le D®p¹t via FTP en utilisant les param¯tres de connexion (serveur, nom dôutilisateur, mot 

de passe
1
) définis dans la configuration du Dépôt. 

 

4.1.2 Mode Secure 
NB : cela ne concerne que les Terminaux sous Windows XPe. 

Par défaut, les Terminaux sous Windows XPe bénéficient dôune protection en ®criture (ItiumSysLock) qui 

empêche les écritures définitives dans la mémoire flash. En conséquence, si vous installez un Composant sans 

prendre de disposition particulière, celui-ci aura disparu au prochain démarrage. 

Le mode Secure permet dôenregistrer d®finitivement un Composant dans le Terminal, lequel devra redémarrer 

une fois, voire deux si un utilisateur est en session sur le Terminal. 

Si un utilisateur est en session sur le Terminal au moment où lôop®ration est d®clench®e, il sera averti par une 

boîte de message quôune op®ration de maintenance n®cessitant un redémarrage du Terminal va commencer. Il 

disposera dôun certain délai pour prendre ses dispositions. Vous pouvez laisser ¨ lôutilisateur la possibilit® de 

refuser lôop®ration. 

Si vous avez coché la case « Lôutilisateur ne peut pas refuser lôop®ration », la bo´te de message nôaura pas de 

bouton « Annuler è. Si cette case nôest pas coch®e, la bo´te aura un bouton ç Annuler ». 

Si lôutilisateur a refus® en cliquant sur « Annuler », lôop®ration ne sera pas r®alis®e. 

Lôop®ration d®marre quand ce délai est écoulé, ou d¯s que lôutilisateur a cliqu® sur le bouton ç OK ». A ce 

moment là, le Terminal commence par redémarrer. 

4.1.3 Action suivie 
Quand lôoption ç Action suivie » est choisie, IAS va suivre les diff®rentes ®tapes interm®diaires dôune op®ration 

entre son initialisation et sa conclusion, réussite ou échec. Ces informations sont enregistrées dans le Journal (cf 

ci-dessous). Certaines opérations qui durent assez longtemps et impliquent un ou plusieurs redémarrage du 

Terminal, par exemple les opérations de création et de restitution dôimages syst¯me, fonctionnent 

obligatoirement dans ce mode. Par la suite on appellera « Action » de telles opérations. Chaque Action se voit 

attribuer un numéro unique : lôidentifiant (ou id) dôAction. Cet identifiant va suivre lôAction du début à la fin. 

Quand une Action est créée par la Console, celle-ci affiche lôidentifiant de lôAction par un message. 

Les Actions sont listées dans les informations du Terminal concerné (portion inférieure-gauche de la Console), à 

raison dôune Action par ligne.  

Pour chaque Action sont indiqués son id, une courte description et son état (en attente, en cours ou terminée). 

Les Actions terminées sont mises en couleur. 

                                                           
1
 Le mot de passe est transmis sous forme cryptée. 
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Figure 12 : détails dôun Terminal avec des Actions 

 
 

Le menu contextuel dôune Action propose les fonctions suivantes : 

 Journal : afficher tous les événements qui concernent cette Action (cf 5 : Le Journal) 

 Editer : afficher les détails de cette Action (cf ci-dessous) 

 Supprimer : effacer lôAction. Si lôAction ®tait en attente, elle ne sera pas ex®cut®e. 

4.1.4 D®tails dôune Action 
Le menu contextuel « Editer » dôune Action permet dôobtenir des informations supplémentaires sur lôAction 

sélectionnée. 

Ces informations comprennent : 

 Le Terminal cible de lôAction 

 Les heures de programmation, de d®but et/ou de fin selon lô®tat de lôAction 

 Des pr®cisions sur lôAction.  

Si lôAction nôa pas encore commenc®, il est possible de changer la date de programmation. 

 

Dans lôexemple ci-dessous, il sôagit de la cr®ation dôune image syst¯me qui sera enregistr®e ¨ lôadresse 

ftp://192.168.0.191/xpe/image_de_XPE2.itiumxp. Cette création est programmée pour avoir lieu le 08/10/2007 à 

23:00:00.  

Pour lô®criture dôune configuration, cette zone contiendrait une transcription de la configuration ¨ ®crire. 

 

 

ftp://192.168.0.191/xpe/image_de_XPE2.itiumxp
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Figure 13 : détails d'une Action 

 
 

4.1.5 Configuration dôun Itium 

4.1.5.1 Edition de la configuration dôun Itium 

Pour ®diter la configuration dôun Itium, double-cliquez son icône (ou bouton droit, « Editer la configuration »). 

Les Itiums sous Linux ITL version 4 ou supérieure peuvent être configurés depuis un navigateur web. Cliquez 

sur lôItium avec le bouton droit et choisissez le menu Editer la configuration Ÿ Dans un navigateur web. Les 

pages qui vous seront propos®es sont les m°mes que sur lôItium, ¨ lôexception de quelques param¯tres qui ne 

peuvent °tre ®dit®s que sur lôItium (session ICA par exemple).   

 

Vous obtenez une boîte similaire à la Figure 14. Notez que le dessin exact de la boîte dépend du type dôItium 

s®lectionn® (dans cet exemple il sôagit dôun Itium sous Windows CE 5) mais le principe est toujours le m°me. 

Les paramètres configurables sont groupés par onglet. Si un onglet nôest pas coch®, son contenu sera ignor®. 

Cliquez sur « OK » ou « Appliquer » pour enregistrer la nouvelle configuration dans le Terminal. 

Vous pouvez enregistrer la configuration dans un fichier itconf grâce au bouton « Enregistrer sous ». 

Inversement, le bouton « Charger depuis » vous permettra de lire la configuration préalablement enregistrée dans 

un fichier itconf. 
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Figure 14 : édition de la configuration d'un Itium  CE 

 
 

 

4.1.5.2 Edition dôune configuration dans le Dépôt 

Double-cliquez lôic¹ne de la configuration que vous souhaitez ®diter, vous obtenez la boîte précédente. 

4.1.5.3 Installation dôune configuration sur un Terminal 

Faites glisser lôobjet Configuration sur le Terminal. 

4.1.6 Images systèmes 
Les images systèmes sont des fichiers contenant un système Itium complet. 

Veuillez noter que pour Windows XPe et Linux ITL, lôinstallation ou la cr®ation dôune image ne sont pas 

possibles si lôItium est connect® au r®seau par WiFi. LôItium doit °tre connect® au r®seau par un câble Ethernet. 

4.1.6.1 Installation dôune image sur un Itium 

Il suffit de faire glisser lôic¹ne de lôimage (cat®gorie ç Système ») sur un Terminal. 

4.1.6.2 Cr®ation dôune image depuis un Itium 

NB : cela nôest possible que pour les Terminaux sous Windows XPe ou Linux ITL. 

Choisissez « Créer une image » dans le menu contextuel dôun Terminal puis saisissez le nom de lôimage. 




























